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Le partenariat a été signé hier. 

(PIERRE CHASSAING)  
 

Un nouveau partenariat a été signé, 

hier, au conseil général de l’Aude, 

entre le Syndicat mixte des milieux 

aquatiques et des rivières (Smmar) 

et France Télécom Orange, sur la 

mise en place de l’outil “Contact 

Everyone”. 

 

Ce système, en fonction dès septembre, permettra d’avertir et d’informer la population en cas 

de risque imminent ou d’urgence concernant des intempéries par exemple. Les villes pourront 

envoyer à leurs habitants des messages sur téléphones portables, téléphone fixes et par e-mail 

en quelques minutes. La commune de La Redorte, imitée par l’ensemble de la communauté de 

communes du Haut-Minervois, a déjà installé cet outil depuis trois ans. "Ça permet d’avertir un 

maximum de personnes en un minimum de temps, pour plus de réactivité et plus d’efficacité", 

explique le maire de La Redorte et président du Smmar, Pierre-Henri Ilhes. 

    

Quatre départements sont potentiellement concernés par ce partenariat : l’Aude, les Pyrénées-

Orientales, l’Hérault et l’Ariège. C’est le plus grand périmètre couvert par un tel dispositif en 

France. Pour toutes les communes adhérentes, un tarif préférentiel a été mis en place : 6 € 

mensuels hors taxes, alors que le coût ordinaire est de 1 700 € par an, soit près de 140 € par 

mois. Cependant, les habitants devront s’inscrire d’eux-mêmes sur les listes de diffusion : 

"Nous n’utilisons pas les fichiers de France Télécom concernant les particuliers. Les personnes 

désireuses devront avoir fait la demande explicitement pour être inscrites sur les listes de 

diffusion", a rassuré Jean-Christophe Arguillère, directeur régional d’Orange. 

 

Les utilisateurs sont aussi invités à garder un téléphone filaire chez eux, afin d’être joignables 

en cas de coupure d’électricité. Pour les autorités communales, il est aussi possible d’activer ce 

système d’alerte à distance en prévention de problème de réseaux. André Viola, président du 

conseil général, s’est félicité du partenariat avouant avoir rêvé d’un tel outil quand il était lui-

même maire de Bram. Mais il a aussi tenu a précisé que "même avec ce système, le risque zéro 

n’existe pas. Cet outil reste complémentaire, les bons vieux haut-parleurs doivent donc rester 

de mise en cas d’urgence." 
 

 


